
Политика в отношении файлов cookie 
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ФАЙЛОВ COOKIE 

1. ЧТО ТАКОЕ ФАЙЛЫ COOKIE? Файлы cookie — это небольшие текстовые файлы, 
которые сохраняются на вашем устройстве (компьютере, планшете, смартфоне) при 
посещении веб-сайтов toun.spb.ru и тоун.рф (далее — Сайты). Они позволяют Сайтам 
запоминать ваши действия и предпочтения (например, язык, размер шрифта и другие 
настройки отображения) на определенный период времени, чтобы вам не приходилось 
вводить их заново при повторном посещении Сайтов или переходе со страницы на 
страницу. Оператором, осуществляющим сбор и обработку данных файлов cookie, 
выступает ООО «ТОУН СПБ» (ИНН 7804456011, ОГРН 1117847071627). 

2. КАКИЕ ФАЙЛЫ COOKIE МЫ ИСПОЛЬЗУЕМ И ДЛЯ ЧЕГО? 

Мы используем несколько типов файлов cookie для обеспечения оптимальной работы 
Сайтов: 

2.1. Строго необходимые (технические) файлы cookie: 

Эти файлы необходимы для правильного функционирования Сайтов. Без них Сайты не 
смогут работать корректно. К этой категории также относятся технические cookie-файлы 
платформы Битрикс24 (bitrix24.ru), необходимые для корректной работы форм обратной 
связи и обеспечения безопасности данных. 

2.2. Функциональные файлы cookie: 

Эти файлы позволяют Сайтам запоминать ваш выбор (например, регион или языковые 
настройки) и предоставлять расширенные, персонализированные функции. Сюда же 
относятся файлы, обеспечивающие работу виджетов связи, таких как Callibri, 
позволяющих вам беспрепятственно связываться с нашими специалистами через чат на 
Сайтах. 

2.3. Аналитические (статистические) файлы cookie: 

Эти файлы собирают информацию о том, как вы используете наши Сайты (например, 
какие страницы вы посещаете чаще всего, получаете ли сообщения об ошибках). Эта 
информация используется для улучшения работы Сайтов. Мы используем следующие 
сервисы веб-аналитики, которые могут устанавливать свои файлы cookie: 

●​ Яндекс.Метрика: сервис веб-аналитики от ООО «ЯНДЕКС» (Россия). Информация 
об использовании Сайтов передается и хранится на серверах Яндекса. 

●​ Google Analytics: сервис веб-аналитики, предоставляемый Google LLC (США). 
Информация передается и хранится на серверах Google. 

3. КАК УПРАВЛЯТЬ ФАЙЛАМИ COOKIE? 



Вы можете управлять файлами cookie и удалять их по своему желанию. Большинство 
браузеров позволяют отказаться от приема файлов cookie и удалить файлы cookie, 
которые уже сохранены на вашем устройстве. Обращаем ваше внимание, что отключение 
строго необходимых файлов cookie может привести к тому, что некоторые функции 
Сайтов станут недоступны. 

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Продолжая использовать сайты toun.spb.ru и тоун.рф без изменения настроек браузера, 
вы даете свое согласие ООО «ТОУН СПБ» на использование файлов cookie в 
соответствии с настоящей Политикой. 

Если у вас есть вопросы по поводу использования файлов cookie на наших Сайтах, вы 
можете связаться с нами по электронной почте: toun@mail.ru. 
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